
TÉRMINOS GENERALES DEL CONTRATO DE SUSCRIPCIÓN

SUSCRIPCION MAGAZINE FECHA:

REFERENCIA DEL CONTRATO:

El abajo firmante (en adelante "cliente") se compromete a respetar las siguientes Condiciones Generales: 

CONDICIONES GENERALES

El presente documento supone una relación contractual vinculante entre usted (en adelante, “cliente”) y GAME STORES IBERIA, 

S.L. (en adelante “GAME”) con CIF B81209751, y domicilio fiscal en Calle Virgilio 7-9, C.P. 28223 Pozuelo de Alarcón, Madrid.

Al formalizar la contratación de la suscripción, el Cliente confirma que está de acuerdo con los presentes Términos y Condiciones:

ALCANCE Y CONDICIONES DE ACCESO

GAME ofrece a sus clientes la posibilidad de contratar la suscripción mensual, bimensual, trimestral o anual de ciertos productos 

y/o servicios, así como la recepción de los mismos en la Tienda GAME seleccionada por el Cliente o bien, en su caso, en el 

domicilio postal del cliente.

El Cliente garantiza que los datos proporcionados para la suscripción son ciertos y exactos y se compromete a notificar cualquier 

cambio o modificación.

Para la contratación de la suscripción, el Cliente debe darse de alta como socio GAME en alguna de las tiendas GAME localizadas 

en territorio nacional o bien registrarse como cliente a través de la página web www.game.es.

La suscripción se entenderá renovada de forma automática por periodos sucesivos al de contratación salvo que el Cliente 

notifique su voluntad de darse de baja del servicio conforme al procedimiento de baja indicado en el apartado “Duración”.

PRECIO Y FORMAS DE PAGO

El precio establecido para los diferentes productos y/o servicios que el Cliente pueda adquirir a través del canal online o en 

Tiendas, aparecerá indicado en euros e incluirá los impuestos correspondientes. Los gastos de envío, en su caso, aparecerán de 

forma separada y no estarán incluidos en el precio de la suscripción. Puede consultar las tarifas de gastos de envíos en el apartado 

correspondiente de Atención al Cliente de la web https://www.game.es/atencion-al-cliente.

Salvo que el Cliente indique su intención de cancelar la suscripción, se cargará automáticamente la cuota correspondiente a la 

suscripción contratada, utilizando para ello el método de pago seleccionado. La cuota será cargada al cliente una vez que el 

producto y/o servicio sea procesado para su entrega.

El Cliente podrá modificar el método de pago elegido, a través del apartado “Suscripciones” de su Zona de Socios de la web 

https://www.game.es/socios. Además, podrá solicitar la factura en formato electrónico a través de su plataforma de socio web en 

el apartado “Mis Compras”, o bien enviado un correo a atencionalcliente@game.es.

Una vez realizado el pago, el Cliente recibirá por parte de GAME un correo a la dirección electrónica asociada a su suscripción 

informando que la compra y el pago se han realizado correctamente. Este correo incluirá información sobre la suscripción y el 

precio pagado por el Cliente.

ENTREGA

El Cliente deberá indicar la Tienda GAME donde desea recibir los productos objeto de contratación, o bien, en su caso, una 

dirección de envío postal válida. GAME se reserva el derecho a escoger los métodos de envío y/o entrega disponibles para las 

suscripciones de productos y/o servicios según las características y tipología de los mismos.

El Cliente podrá modificar el método de envío entre las opciones disponibles a través del apartado “Suscripciones” de su Zona de 

Socio web.

Los envíos se realizan a nivel nacional.

DURACIÓN Y DERECHO DE DESISTIMIENTO

La duración del contrato de suscripción viene determinada por la tipología de producto y/o servicio contratada por el cliente, 

prorrogándose esta de forma automática por períodos de idéntica duración a la duración inicial, salvo que el Cliente solicite la 

baja del servicio mediante el apartado “Suscripciones” de su Zona de Socios de la web de GAME, o bien dirigiendo su petición a 

atencionalcliente@game.es, con una antelación mínima de tres (3) días laborables a la fecha de expiración de la duración inicial o 

prórroga en curso.

El Cliente tiene derecho a desistir del contrato de suscripción de productos y/o servicios, sin incurrir en ninguna penalización o 

cargo y sin obligación alguna de comunicar las razones de dicho desistimiento, dentro de los 15 (quince) días naturales siguientes 

a la fecha de entrega.

DATOS DE LA SUSCRIPCION

   TIPO SUSCRIPCIÓN  Mensual

   FORMA DE ENVIO    Recogida en tienda

   NOMBRE                      
   DIRECCION                 
   LOCALIDAD                

Firma del Cliente

   PRODUCTO  Revista Micromanía

   NIF                  
   PROVINCIA   
   C.P.                   

Página 1 de 118 de abril de 2.023


